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令和２年度事業のまとめ 

2020（令和 2）年は全世界で新型コロナウイルス感染症が広がり、緊急事態宣言も発令され、あちこ

ちで施設でのクラスターも報告された。感染防止の観点からショートステイの利用制限や地域密着型通

所介護の休止を余儀なくされ、地域への貢献も困難な一年だった。 

感染症の収束はいまだ見通せない状況ではあるが、日常生活のあり方や働き方も大きく様変わりして

いる中で、今後は 2040 年を見据えた中長期の視点に立って事業を継続していかなければならない。 

令和 2 年度の特養の退所者は 32 名、そのうち施設で看取った方は 25 名だった。稼働率は 96.3％か

ら 97.1％にアップした。しかし、ショートステイや地域密着型通所介護の稼働率が低迷したことにより、

介護保険事業収入全体としては減収となった。 

事業としては 4 月から認知症・低栄養・リハビリ・口腔ケアに特化したチームを結成し、サービスの

質の向上に取り組んだ。また、新型コロナウイルス感染症で楽しみが減ってしまった利用者に対しご当

地のおやつや懐かしいおやつを提供したり、行事に家族を招待できなかったため、屋上を活用して運動

会をおこなったり、大きな鳥居のオブジェを作って村の鎮守のお祭りを再現したイベントなどを企画し

て楽しんで頂いた。また、開設２５周年のお祝いでは、日本料理の美晴に特製弁当を注文して利用者に

食べて頂いた。 

設備面ではスプリンクラー配管工事、屋上防水改修工事、プライバシー保護のための改修工事と大型

工事が続いたが、順調に完工し、安全で安心できる生活が送れるようになった。 

職員のための環境整備としては、テレワーク用のパソコンを導入、インフルエンザ予防接種の費用を

福利厚生費から保健衛生費に変更して全額施設負担と変更、自己研鑽のための研修会参加や資格試験を

受験する際の職務を免除する基準を設けた。 

災害時や感染症発生などの緊急事態に備えた業務継続計画も策定し、今後は運用に向けて取り組んで

いく予定である。 

柏市北部地域社会福祉法人連合の設立から６年目を迎えた。会議や職員研修は ZOOM で行ったが、

コロナ禍で近隣に支えあえる法人があることは心強かった。 
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特別養護老人ホーム 

１.入所者の在籍動向 

令和 3年 3月 31日現在 

 特養定員 月間在籍延人数 
月間利用延人数(実績) 入院･外泊者累計日数 

利用延人数 稼働率 入 院 外 泊 

4月 80 2378 2274 95.63％ 103 0 

5月 80 2468 2436 98.70％ 32 0 

6月 80 2372 2368 99.83％ 0 0 

7月 80 2458 2424 98.62％ 34 0 

8月 80 2476 2430 98.14％ 46 0 

9月 80 2390 2350 98.33％ 40 0 

10月 80 2471 2446 98.99％ 25 0 

11月 80 2400 2364 98.50％ 36 0 

12月 83 2561 2462 96.13％ 99 0 

1月 83 2565 2469 96.26％ 95 0 

2月 83 2316 2257 97.45％ 59 0 

3月 83 2556 2497 97.69％ 59 0 

合計 29563 29411 28777 97.84％ 628 0 

月平均 2464 2451 2398 97.84％ 52.3 0 

稼働率(総定員 80名に対して) 29563 28777 97.34％   

 

２．入所者の待機先及び退所先 

令和 3年 3月 31日現在 

 自 宅 養護老人ホーム 老人保健施設 医療機関 その他(死亡) 合 計 

待機先 22 1 6 2 4 35 

退所先 2 0 0 8 22 32 

 

３．看取り介護実施状況 

令和 3年 3月 31日現在 

  4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

看取り者数 3 1 4 3 1 1 5 0 2 1 1 3 25 
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４．入所者の状況 

年齢･性別入所者状況                  令和 3年 3月 31 日現在 

年齢区分 男性 女性 合計 

６５歳未満 0 0 0 

６５歳～６９歳 0 0 0 

７０歳～７４歳 4 4 8 

７５歳～７９歳 3 8 11 

８０歳～８４歳 9 12 21 

８５歳～８９歳 3 16 19 

９０歳～９４歳 3 11 14 

９５歳～９９歳 1 6 7 

１００歳以上 0 0 0 

合計 24 58 82 

平均年齢 81.3 85.6 84.3 

最高齢 95 99 

最年少 70 70 

 

５．性別要介護度                    令和 3年 3月 31日現在 

要介護度区分 男性 女性 合計（割合％） 

要介護１ 0 0 0（0.00％） 

要介護２ 0 2 2（2.44％） 

要介護３ 11 28 39（47.56％） 

要介護４ 11 12 23（28.05％） 

要介護５ 2 16 18（21.95％） 

合計 24 58 82 

平均要介護度 3.63 3.72 3.70 

 

６．面会の状況                        令和 3年 3月 31日現在 

  4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

面会者数 75 157 169 161 138 168 183 118 184 60 0 136 1549 

 

７．外泊の状況                        令和 3年 3月 31日現在 

  4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

外泊者数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

８．入院の状況                        令和 3年 3月 31日現在 

  4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

入院者数 3 1 0 3 2 3 2 0 6 1 2 3 26 
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９．入所者の障害老人の日常生活自立度(寝たきり度)            令和 3年 3月 31日現在 

 自立 J1 J2 A1 A2 B1 B2 C1 C2 確認中 合計 

男 0 0 1 6 8 2 4 0 2 1 24 

女 0 1 0 13 15 10 12 3 3 1 58 

合計 0 1 1 19 23 12 16 3 5 2 82 

 

１０．入所者の認知症老人の日常生活自立度                令和 3年 3月 31日現在 

 自立 Ⅰ Ⅱa Ⅱb Ⅲa Ⅲb Ⅳ M 確認中 合計 

男 0 1 2 4 9 2 3 1 2 24 

女 0 3 2 14 21 7 9 1 1 58 

合計 0 4 4 18 30 9 12 2 3 82 

 

１１．施設利用料及びその他の負担額        令和 3年 3月 31日現在 

施設利用料負担額 人 数 

１，０００円以上  ５，０００円未満 4 

５，０００円以上 １０，０００円未満 2 

１０，０００円以上 ２０，０００円未満 2 

２０，０００円以上 ３０，０００円未満 0 

３０，０００円以上 ４０，０００円未満 2 

４０，０００円以上 ５０，０００円未満 3 

５０，０００円以上 １００，０００円未満 39 

１００，０００円以上 32 

請求金額未確定者 2 

合 計 86 

平均負担額 \75,492 

 

１２. 代理人                             令和 3年 3月 31日現在 

 配偶者 子 兄弟姉妹 孫･甥･姪 
後見人・保佐

人 
なし 

男 12 8 2 0 2 0 

女 7 46 2 2 1 0 

合計 19 54 4 2 3 0 

 

１３．ボランティアの協力状況                             令和 3年 3月 31日現在 

  4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

来館団体数 0 2 8 8 8 8 9 6 2 0 2 3 56 
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１４．慰問等の来館状況                     令和 3年 3月 31日現在 

  4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 合計 

来館団体数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

１５．主要行事                         令和 3年 3月 31日現在 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 

ホーム喫茶      20      6 

晩酌・ＢＢＱ・鍋 

3・

10・

17・24 

1・8・

15・

22・29 

5・

12・

19・26 

3・

10・

17・

24・31 

7・

14・

21・28 

4・

11・

18・25 

2・9・

16・

23・30 

6・

13・

20・27 

4・

11・

12・

18・25 

1・8・

15・

22・29 

5・

12・

19・26 

5・

12・

19・26 

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞ代行 

1・8・

13・

15・

18・

22・29 

6・

13・

20・25 

3・

10・

15・

17・

24・30 

1・8・

15・

18・

21・

22・

27・29 

5・

12・

19・

26・31 

2・9・

16・23 

6・7・

14・

21・28 

4・

11・

13・25 

2・9・

16・23 

6・

13・

20・27 

3・

10・

17・24 

3・

10・

17・24 

ｼｮﾋﾟﾝｸﾞ同行 - - - - - - - - - - - - 

理美容 - 25・26 
3・

22・23 

1・

27・28 

5・24・

25 

2・

28・29 

7・

26・27 
4・24 21・22 6 22 

3・22・

23 

秋祭り       25      

敬老祝賀会      20       

運動会  
18～

30 
          

クリスマス会         25    

新春ゲーム大会          
1・2・

3 
  

誕生日会 各ご利用者の誕生日当日にお祝いを行った 

※表内の数字は実施した日となります。 

 

※運動会・敬老祝賀会・秋祭りについて 

新型コロナウィルスの感染対策により、今年度はご家族を招待せず、ご利用者・職員のみで実施した。 

実施に際しては密を避ける配慮を行い、運動会は日程を分散して開催した。 
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１６.入所者の疾患状況 

令和 2年 3月 31日現在 

No. 疾患名 男 女 計（人） 

1 精神障害 10 36 46 

2 高血圧性疾患 13 23 36 

3 心  疾  患 8 17 25 

4 脳 血 管 疾 患 15 20 35 

5 目 ･ 耳 の 疾 患 3 9 12 

6 呼吸器系の疾患 0 8 8 

7 消化器系の疾患 2 8 10 

8 リウマチ・腰痛症等 0 8 8 

9 骨 折 ・ 外 傷 等 3 15 14 

10 そ  の  他 8 15 23 

※合併症を含む 

   

・健康診断        年 2回  ①4月～9月 

                    ②10月～3月 

  ・レントゲン撮影     年 1回  R2.11.4実施 

  ・インフルエンザ予防接種      10月～11月 

 

１７.ショートステイの利用状況 

 

（R2年度） 

 男 女 計 平均 稼働率 

４月 48 47 95 3.17 22.62％ 

５月 67 60 127 4.10 29.26％ 

６月 90 67 157 5.23 37.38％ 

７月 112 79 191 6.16 44.01％ 

８月 112 118 230 7.42 53.00％ 

９月 105 144 249 8.30 59.29％ 

１０月 132 150 282 9.10 64.98％ 

１１月 76 173 249 8.30 59.29％ 

１２月 109 173 282 9.10 90.97％ 

１月 120 157 277 8.94 89.35％ 

２月 101 126 227 8.11 81.07％ 

３月 67 90 157 5.06 50.65％ 

計 1139 1384 2523 6.91 56.80％ 
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１８. 給食状況 

 

＜1 人 1 日当りの栄養所要量（令和 2 年 4 月～令和 3 年 3 月迄）＞ 

区 分 
熱量 

(kcal) 

蛋白質 

(ｇ) 

ｶﾙｼｳﾑ 

(mg) 

V.A 

(μgRE) 

V.B1 

(mg) 

V.B2 

(mg) 

V.C 

(mg) 
塩分 

栄養目標量 1600 60.0 650 800 1.00 1.10 100 9g 未満 

実施給与量 1610  58 550 565 1.06 0.74 60 6.3 

 

◇ 令和 2 年度栄養目標量に対する当施設の栄養実施給与量です。 

 高齢者は、生理機能低下やたんぱく質不足による筋肉量の低下（フレイル予防）や低栄養に 

ならないように過不足を見込んだ栄養量を目標とし、献立作成上、栄養価が偏らない食事を考えて 

ます。前年度に続き、栄養摂取基準の微量栄養素において、カルシウムなどの骨強化に力を入れ 

ました。 

 

 ＜食事形態＞ 令和 2 年度 （令和 3 年 3 月 31 日現在） 

 

主 食 副 食 
人 数 

（人） 

割合 

（％） 

米飯 

常菜 18 

25 

22.5 
 

 31.3 
刻み 7 8.8 

極刻み 0 0 

軟飯 

常菜 0      

    13 

 

0 

 16.2 刻み 9 11.2 

極刻み 4 5.0 

全粥 

常菜 0 

  22 

0 

 27.5 
刻み 9    11.2 

極刻み   11 13.8 

ミキサー 2 2.5 

粥ﾐｷｻｰ 

（粥ｾﾞﾘｰ） 

極刻み 2 
18 

2.5 
 22.5 

ミキサー 16 20.0 

経 管 栄 養 2 2 2.5  2.5  

計 80 80 100 100 

                      （入院 2 名） 

◇ 主食形態の摂取割合は、米飯 3.1 割 軟飯 1.6 割､粥 2.7 割､粥ﾐｷｻｰ 2.2 割です｡ 

◇ 副食形態の摂取割合は、常食 2.2 割､刻み食 3.3 割､極刻み､2.1 割､ﾐｷｻｰ食 2.2 割です｡ 

 令和 2 年度は、前年度に比べ、常食、刻みが減り、極刻み、ミキサーが増えました。高齢により

咀嚼機能低下の方や嚥下機能低下の方が増えているように思います。 

 方が多くなったように感じます。 
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年間行事食献立 

令和 2 年度 

月 日 行  事  内  容 

4月  10 選択食① 果肉入り甘夏ゼリー/チョコムース 

  17/24 料理クラブ 卵サンド＆ツナサンド/トマトスープ/バナナヨーグルト 

  20 卯月御膳 御飯/すまし汁/天ぷら盛り合わせ/炊き合わせ/菜の花菜種和え/桜ゼリー 

 24/25 1F/SS/ＤＳおやつレク かぼちゃとチーズのおやき 

  22 選択食② かつ煮/白身魚磯辺揚げ抹茶塩添え 

5月 1/2 1F/SSおやつレク ホットケーキ 

 5 端午の節句 山菜ご飯/味噌汁/いとより鯛の煮付け/筍とふきの煮物/抹茶ババロア 

 8 選択食① チキンかつ/エビフライ卵とじ 

  10 母の日 赤飯/味噌汁/めばるの生姜風味焼/筍の土佐煮/牛乳寒天苺ソースかけ 

 15/22 料理クラブ 冷やし中華/じゃが煮つけ/フルーツ盛り合わせ 

 

21 
皐月御膳 

あさりりの炊きこみご飯/お吸い物/鰆の菜種焼き/筍の天ぷら/菜の花の酢味噌 

和え/甘夏みかんゼリー 

 27 選択食② カレーうどん/かきたまうどん 

6月 6 おやつの日 銘菓 萩の月 

 8/22 料理クラブ 夏のねぎとろそば温玉のせ/ツナポテトサラダ/果物 

 

10 選択食① サケフライ/ユーリンチー 

12 
水無月御膳 

ご飯/味噌汁/天ぷら盛り合わせ/冬瓜と枝豆のくずあん/トマトと胡瓜の和え物/

紫陽花ゼリー 

 18 1F/SSおやつレク たこやき 

19/20 BBQ BBQ材料とビール 

 26 選択食② びわゼリー/チョコババロア 

7月 

4 ホーム喫茶 ケーキ選択 

7 七夕 七夕彩りそうめん/海老とそら豆のかき揚げ/トマトと胡瓜の和え物 

10 選択食① 冷やし中華/冷やしきつねうどん温玉のせ 

 16 1F/SS/おやつレク 水ようかん 

17/18 BBQ BBQ材料とビール 

  21 丑の日 うな丼 

  22 文月御膳 ご飯/すまし汁/天ぷら盛り合わせ/トマトと胡瓜の和え物/茶碗蒸し/すいか 

 

27/31 料理クラブ 茄子入りカレーライス/和風サラダ/フルーツヨーグルト 

 30 選択食② メロンパフェ/スイカパフェ 

8月 1 おやつの日 銘菓 玉ようかん 

   7 選択食① さばの南蛮漬け/チキンカツ煮 

  13 1F/SS/おやつレク やきそば 

 13/19 料理クラブ 冷やし中華/さつまいも甘煮//フルーツポンチ 

 

21/22 
BBQ 

BBQ材料とビール 

 

  24 葉月御膳 ご飯/清まし汁/穴子と夏野菜の天ぷら/枝豆豆腐/冬瓜の田楽/すいか 
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  28 選択食② ソースやきそば/茄子入りボロネーゼスパゲティ 

9月 5 おやつの日 銘菓 ママドール 

 

7 
長月御膳 

ご飯/すまし汁/天ぷら盛り合わせ/炊き合わせ/きのこと春菊の胡麻和え/果物

盛り合わせ 

  9 選択食① 抹茶ムース/オレンジゼリー 

 11/18 料理クラブ ミックスサンドイッチ/野菜スープ/果物盛り合わせ 

  15 1F/SS/おやつレク おはぎ 

 

 20 
敬老祝賀会 

赤飯/お吸い物/フライの盛り合わせ/野菜の素揚げ/炊き合わせ/さつま芋茶巾

/茶碗蒸し/黒豆/香の物/果物 

  21 敬老の日 散らし寿司/すまし汁/じゃこと胡瓜の和え物/フルーツポンチ 

  23 彼岸入り おはぎ（あんこ、きな粉、うぐいす豆） 

 30 選択食② しょうゆラーメン/タンメン 

 1 十五夜 お供え物 お月見団子 

 3 ホーム喫茶 ケーキ選択 

10月 

7 選択食① 鮭のパン粉焼きタルタルソース/チキンカツ 

16/22 料理クラブ きのこと野菜のそば/スイートポテトバター煮/フルーツヨーグルト 

  22 1F/SS/おやつレク 牛乳寒天 

  23 神無月御膳 松茸ご飯/味噌汁/鮭のみりん焼き/炊き合わせ/揚げだし豆腐/柿 

  25 秋祭り (屋台)チョコバナナ/ジュース/駄菓子 お昼にカレー弁当 

 29 選択食② かきたまうどん/ナポリタン 

 2 ひかり隣保館 25周年 記念お弁当  そば日本料理 美晴のお弁当 

11月 6 選択食① ぶどうゼリー/チョコババロア 

 9 霜月御膳 ご飯/野菜の天ぷら盛り合わせ/炊き合わせ/かつおのたたき/抹茶ババロア 

 13/14 鍋 石狩鍋 

  17 1F/SS/おやつレク 芋餅 

  18 にぎり寿司 まぐろ/鯛/海老/ツナマヨ軍艦/いなり寿司/玉子 

  20 料理クラブ 醬油ラーメン/ナムル/キウイとバナナのヨーグルト和え 

 27 選択食② カレーうどん/きのこみそうどん 

 

  7 
師走御膳 

赤しそ御飯/すまし汁/ブリの照焼/揚げだし豆腐/きのこと春菊の胡麻和え 

二色寒天 

12月 11/12 鍋 石狩鍋 

  14 選択食① 五目あんかけラーメン/味噌ラーメン 

 18/28 料理クラブ カレー南蛮そば/じゃがバター/フルーツヨーグルト 

  22 冬至 南瓜と柚子料理 

  24 1F/SS/おやつレク ミルクレープ 

 

 25 
クリスマス 

チキンライス/オニオンスープ/骨付きチキン/サーモンマリネ/リンゴのコンポート 

おやつにケーキ 

 

30 選択食② 栗入りようかん/プリン 

 31 大晦日 年越しそば 

 1 新年祝賀会 赤飯/雑煮/赤魚酒粕漬焼き/煮しめ/口取り(栗きんとん・黒豆・蒲鉾) 

1月 1～3  おせち料理（少しづつ） 
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7 七草 七草粥 

11 鏡開き お汁粉 

13 手打ちそば そば（二八蕎麦、茶蕎麦）天ぷら、みかん 

14 選択食① カツ煮/サーモンフライ 

15 小正月 小豆粥 

15/16 鍋 石狩鍋 

18 睦月御膳 ご飯/すまし汁/天ぷら盛り合わせ/がんもの炊き合わせ/菜の花菜種和え/果物 

19 1F/SSおやつレク しゅうまい 

20/28 料理クラブ ラーメン/じゃが芋とベーコン洋風煮/フルーツカクテル 

29 選択食② やきそば/肉うどん 

  2 節分食 大豆ご飯/汁物/鰯の梅しそフライ/京風五目豆腐/あんみつ 

2月 

6 おやつの日 銘菓 長崎カステラ 

10 選択食① 醬油ラーメン/タンメン 

 12/13 鍋 石狩鍋 

  15 如月御膳 彩りちらし寿司/すまし汁/若竹煮/菜の花胡麻和え/抹茶ババロア 

  18 1F/SSおやつレク お好み焼き 

 19/25 料理クラブ カレーうどん/スイートポテト/はちみつヨーグルト 

 26 選択食② 苺ムースケーキ/抹茶ムースケーキ 

 3 節句食 散らし寿司/すまし汁/がんもの煮物/三色ゼリー 

3月 5 弥生御膳 ご飯/すまし汁/天ぷら盛り合わせ/うどの酢味噌がけ/薄紅花包蒸し/あんみつ 

 6 ホーム喫茶 ケーキ選択 

 12/22 料理クラブ ハムチーズ＆卵サンドイッチ/コンソメスープ/サイダー入りフルーツカクテル 

  15 選択食① 海鮮あんかけやきそば/ナポリタン 

  16 1F/SSおやつレク あんみつ 

 17 彼岸入り 三色ぼたもち 

 31 選択食② 桜ゼリー/チョコババロア 
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令和 2 年度 事故防止・身体拘束ゼロ検討委員会活動報告 

事故防止・身体拘束ゼロ検討委員会 

 

1．取り組みについて 

①事故・ヒヤリハット報告集計（毎月） 

   報告書提出  

     ↓ 

   原因分析   

    ↓            

 対応策検討  

   ↓ 

   実 施   

②施設内研修 

（1）『身近にありえる身体拘束』について（5 月） 

目的：施設で起こりうる身体拘束の内容とそれによる弊害、対応策を知ってもらい、 

業務に活かしていく。 

内容：問題数 10 問のペーパー形式で身体拘束を学ぶ問題６問、声掛けに関する問題。 

（2）「車椅子で移乗介助体験」について（3 月）2 回開催 

目的：日常的に行っている車椅子介助を乗る側で体験し実感してもらい、今後の業務に 

活かしていく。 

内容：①移動速度の速い介助体験。②前輪を上げた状態（ウイリー）で介助される。 

③段差の昇降を介助される。④介助側は意識せず、床のつなぎ目の上を通過する。 

この 4 つの項目を体験し、座位が保てる方と目が見えない方の２パターンを想定 

して行った。 

2．令和 2 年度 事故・ヒヤリハット報告 

①報告件数  事故：11 件  ヒヤリハット：166 件  

②集計結果（別紙参照） 

 ③今後の課題及び考察 

    事故・ヒヤリハットの分析  

         発生時間：午後から夜勤帯にかけて多く発生している 

発生場所：居室が多く、続いてロビー、トイレ、廊下の順に多い 

発生内容：転倒・転落、ずり落ちが目立って多い 

    分析結果の原因分析  

新規利用者の状態把握の不徹底 

ヒヤリハットの対応策の周知の不徹底 

         職員の目の届きにくい所で発生している 

    改善に向けて取り組み  

危機管理能力向上のための施設内研修等の実施 

個別ケア委員会との連携を取り、利用者の状態把握の徹底 

新館施設、旧館施設内共に環境整備の徹底 

    事故の予防・再発防止  

報告書を提出した職員が原因分析と対応策を検討し、主任・副主任

に確認した後に介護職員全員に周知を図る。 
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令和 2度 事故・ヒヤリハット集計結果 

  

  

 

 

 

その他 

床に座っている  

転落か転倒か不明な外傷 
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      ・・・など 
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

0 3 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 29日

19 17 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 53人

1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3人

0 2 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25人

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0人

0 2 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25人

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0人

0 2 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25人

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0人

0 2 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25人

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0人

0 2 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25人

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0人

0 2 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25人

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0人

機
械
浴

0 0 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19人

要介護 0 2 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6人

介護予防 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0人

0 0 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20人

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0人

0.00 0.6667 0.8846 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.13人

食
事

要介護

介護予防

１日平均利用人員

介護予防

送
迎

要介護

介護予防

入
浴

一
般
浴

サ
ー

ビ
ス
別
利
用
延
べ
人
員

サ
ー

ビ
ス
内
容

日
常
動
作
訓
練

要介護

介護予防

介
護

要介護

介護予防

健
康
チ

ェ
ッ
ク

要介護

月間利用
延べ人員

要介護

介護予防

生
活
指
導

要介護

介護予防

令和2年度　デイサービスセンター　施設サービス内訳

　区　　分

実稼動日数

　登録人員

要介護

介護予防
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令和 2年度デイサービス レクリエーション活動実施内容 

 主な活動 行事・慰問など 

令和 2年 

4月 
※4月 1日～休止していたためレクリエーション活動実施はない。 

5月 
※～5月 31まで休止していたが、個別な対応で受け入れを実施する。 

  敷地内の庭のお散歩、花や野菜の会話、 

6月 
・運動レク：輪投げゲーム 

・頭脳レク：連想ゲーム、文字遊びゲーム 

・おやつレク(焼売作り)⇒中止 

・ランチ外出⇒中止 

7月 

※7月 1日～休止となりレクリエーション活動の実施報告はない。 

8月 

9月 

10月 

11月 

12月 

令和 3年 

1月 

2月 

3月 
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令和 2年度 居宅介護支援事業所実績報告 

 

1.利用者実績 

        

    定数 実人員 新規 終了 休止  

4月 介護 57 53 1 3 2  

  支援 14 13 0 0 1  

5月 介護 55 49 2 3 4  

  支援 14 12 0 0 2  

6月 介護 54 53 2 3 0  

  支援 14 13 0 0 1  

7月 介護 53 52 1 3 0  

  支援 14 12 0 1 1  

8月 介護 50 47 0 0 3  

  支援 13 13 0 0 0  

9月 介護 52 48 2 1 4  

  支援 14 13 1 0 1  

10月 介護 53 47 3 1 6  

  支援 14 14 0 0 0  

11月 介護 51 45 2 3 6  

  支援 15 14 1 0 1  

12月 介護 50 47 1 2 3  

  支援 13 12 0 2 1  

1月 介護 48 44 0 2 3  

  支援 13 13 0 1 0  

2月 介護 49 44 3 1 4  

  支援 12 12 0 0 0  

3月 介護 49 44 1 2 5  

  支援 13 10 1 0 3  

合計 介護 621 573 18 24 40  

  支援 163 151 3 4 11  

平均 介護 51.7 47.7 1.5 2 3.3  

  支援 13.5 12.5 0.2 0.3 0.9  
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2.要介護状況        

    支援 1 支援 2 要介護 1 要介護 2 要介護 3 要介護 4 要介護 5 合計 

4月 男 1 5 3 9 3 4 2 27 

  女 2 6 11 9 8 6 2 44 

5月 男 1 5 3 9 3 3 2 26 

  女 2 6 10 10 8 4 3 43 

6月 男 1 5 3 9 3 3 2 26 

  女 2 6 10 9 9 4 2 42 

7月 男 1 4 3 10 2 3 2 25 

  女 2 6 10 9 9 3 2 41 

8月 男 1 4 3 9 2 3 2 24 

  女 2 6 10 8 9 3 1 39 

9月 男 2 4 3 9 2 3 2 25 

  女 2 6 11 8 9 4 2 41 

10月 男 2 4 3 8 3 4 1 25 

  女 2 6 10 10 8 6 0 42 

11月 男 2 5 2 7 4 3 1 24 

  女 2 6 10 10 7 6 0 41 

12月 男  1 5 3 7 4 3 1 24 

  女 2 5 9 10 7 6 0 39 

1月 男 1 5 3 6 4 3 1 23 

  女 2 5 9 10 7 5 0 38 

2月 男 1 5 3 6 4 3 1 23 

  女 3 3 9 10 8 4 0 37 

3月 男 1 6 3 5 4 3 2 24 

  女 3 3 9 9 8 3 1 36 

合計 男 15 57 35 94 38 38 19 296 

  女 26 64 118 112 97 54 12 483 

平均 男 1.25 4.75 2.91 7.83 3.16 3.16 1.58 24.6 

  女 2.16 5.33 9.83 9.33 8.08  4.5 1 40.25 

 

 

  



社会福祉法人千葉県厚生事業団  
令和 2 年度特養ひかり隣保館事業報告書 

- 17 - 

 

実習・研修・体験等受入れ状況 

＊新型コロナウィルスの感染予防のため中止 

 

職員に関する事項 

① 体制状況 

令和 3年 3月 31日現在 

事業所 職種 
常 勤 非常勤 構成比 

男 女 男 女 男 女 

特 養 

ショートステイ 

施設長  1   0.0％ 1.4％ 

事務長  1   0.0％ 1.4％ 

事務職員  1   0.0％ 1.4％ 

生活相談員 1 1   1.4％ 1.4％ 

介護支援専門員 1    1.4％ 0.0％ 

介護職員 16 13 1 6 23.3％ 26.0％ 

看護職員  3  3 0.0％ 8.2％ 

管理栄養士  1   0.0％ 1.4％ 

介助員   1 1 1.4％ 1.4％ 

シニア   6 12 8.2％ 16.4％ 

その他   2  2.7％ 0.0％ 

居宅 介護支援専門員 1 1   1.4％ 1.4％ 

 計 18 23 10 22 38.4％ 61.6％ 

全体計 41 32 100.0％ 

平均勤続年数 常勤：7 年 6 ヶ月 非常勤：6 年 4 ヶ月 
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②採用状況 

   

 

③退職状況 

   

④介護職員保有資格 

   

 

職 種 
常 勤 非常勤 

男 女 男 女 

介護職員 3    

看護職員    2 

生活相談員 1 1   

事務職員  1   

その他   1  

小 計 4 2 1 2 

合 計 6 3 

入職率 11.54％ 

職 種 

常 勤 非常勤 勤続年数 

男 女 男 女 
1 年 

未満 

1 年 

～3 年 

3 年 

～5 年 

5 年 

～10 年 

10 年 

以上 

介護職員 3 2  1  4  1 1 

看護職員    4 1 2 1   

生活相談員 1 1   1   1  

事務職員  1       1 

その他    1 1     

小 計 4 4  6 3 6 1 2 2 

合 計 8 6 

離職率 17.95％ 

職 種 
常 勤 非常勤 合計 

男 女 男 女 

介護福祉士 7 9  2 18 

社会福祉主事 1    1 

実務者研修 1 1   2 

初任者研修・ヘルパー2 級  4  2 6 

合 計 9 14  4 27 
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⑤採用活動 

 主な活動内容としては、リクナビ担当者と採用担当者 3名が中心となり月 1回のミーティングを実施。

リクナビサイト全体の閲覧数やエントリー数の情報共有を行いながら、当施設の分析を行い原稿内容等

の見直しを行った。また、今年度は新型コロナウィルスの影響によりオンラインでの説明会や選考を実

施。 

                                          （日数） 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 

会社説明会 

（パレット柏） 
(1) (1)           

会社説明会 

（施設内） 
(2） (4） (2） (2） (2）        

会社説明会 

（オンライン） 
 2(5) (4） 2(5) 1(5) 1(4) (4） 1(4) 1(4) 1(3) (2）  

インターンシップ         (1) (1)   

※表内の数字は実施日、（ ）の数字は予定。 

 

5.健康診断 ①6 月 10 日・16 日 ②11 月 6 日・2 月 4 日 

 

6.福利厚生 ①暑気払い ②忘年会 ＊新型コロナウィルスの感染予防のため中止 

 

7.研  修 ①施設外研修 県内 9 名  11 日 

             県外 1 名   1 日 

             WEB 19 名 17 日 

 

② 施設内研修 

 
月 日 

曜

日 
時間 

テーマ 

講師 
備考 人数 

1 4月 

22日 

23日 

29日 

水 

木 

水 

9：30～

17：30 

初任者研修 

講師：各職員 
 1名 

2 4月～5月 

マナー研修 

「介護職員に求められる意識と基本接遇

マナー」 

講師：日経ＤＶＤ 

 43名 

3 6月 

10日 

～ 

12日 

水

～

金 

13：00～

13：30 

「経口補助食品の特性」 

「褥瘡と栄養管理」 

講師：ネスレＷＥＢ研修 

 26名 

4 6月    

「身近にありえる身体拘束」 

講師：事故防止検討・身体拘束廃止ゼロ

委員会 

書面研修 39名 
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月 日 

曜

日 
時間 

テーマ 

講師 
備考 人数 

5 7月 3日 金 
18：00～

19：30 

認知症研修 

「認知症の行動心理症状と身体合併症に

ついて」 

講師：袖ヶ浦さつき台病院 

精神科医 細井尚人 

柏市北部

地域社会

福祉法人

連合 

18名 

6 7月 

3日 

8日 

9日 

金 

水 

木 

9：30～

17：30 

初任者研修 

講師：各職員 
 1名 

7 

7月 

8月 

 

27日 

11日 

14日 

月 

火 

金 

 

「新型コロナウィルス感染症に備えたガ

ウンテクニック研修」 

講師：感染対策委員会 

 

 15名 

8 8月 6日 木 
17：30～

18：30 

「摂ろうよタンパク防ごう低栄養」 

講師：浅輪 眞子 
 18名 

9 9月 8日 火 
14：00～

15：00 

口腔ケア研修 

「摂食・嚥下に対しての職のサポート」 

講師：歯科医 大石常貴和 

 13名 

10 10月 

26日 

28日 

29日 

月 

水 

木 

9：30～

17：30 

初任者研修 

講師：各職員 
 1名 

11 11月 13日 金 
18：00～

19：00 

「介護施設におけるアドバンスケアプラ

ンニング」 

講師：東京都健康長寿医療センター研究

所 島田千穂 

柏市北部

地域社会

福祉法人

連合 

15名 

（Zoom 

5名） 

12 11月 

16日 

19日 

25日 

月 

木 

水 

9：30～

17：30 

初任者研修 

講師：各職員 
 1名 

13 1月 

5日 

7日 

8日 

火 

木

金 

9：30～

17：30 

初任者研修 

講師：各職員 
 2名 

14 1月 19日 火 
14：00～

15：00 

口腔ケア研修 

「実技による口のマッサージ方法や口腔

機能について学ぶ」 

講師：歯科医 大石常貴和 

 

11名 

（Zoom 

2名） 

15 2月 
13日 

16日 

土 

火 

14：00～

14：30 

感染研修 

「新型コロナウィルス感染症に備えた手

洗い研修」 

講師：感染対策委員会 

 

 44名 
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月 日 

曜

日 
時間 

テーマ 

講師 
備考 人数 

16 3月 

2日 

4日 

5日 

8日 

火 

木 

金 

月 

9：30～

17：30 

初任者研修 

講師：各職員 
 2名 

17 3月 8日 月 
13：45～

17：10 

感染研修 

「感染症対策のための実地研修」 

厚生労働省委託 

講師：東葛病院流山セントラルパーク駅

前診療所 看護師長小池美穂 

 18名 

18 3月 22日 月 
17：45～

19：15 

「介護現場の腰痛予防対策」 

講師：東邦大学医療センター佐倉病院 

理学療法士 小川明宏 

 18名 

 

 


